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इंडियन बैंक की पूर्ण स्वाडित्व वाली सहयोगी संस्था,  इंिबैंक ग्लोबल सपोर्ण सडवणसेज डलडिरे्ि (IGSS) 

के पंजीकृत कायाणलय का उद्घार्न  

चेनै्न, 1 िाचण 2024: इंवियन बैंक अर्पनी रू्पणण स्वावित्व िाली सहयोगी संस्था, इंिबैंक ग्लोबल सपोर्ण सडवणसेज 

डलडिरे्ि (आईजीएसएस) के रं्पजीकृत कायाणलय का उद्घाटन वकए जाने की घोषणा करता है, जो बैंक के 

रणनीवतक विस्तार रयासो ं िें एक िहत्वरू्पणण िील का र्पत्थर है। श्री एस एल जैन, रबंध वनदेशक और िुख्य 

कायणर्पालक अवधकारी, इंवियन बैंक ने आज कायणर्पालक वनदेशकगण एिं शीषण रबंधन टीि के अन्य सदस्ो ंकी 

उर्पप्तस्थवत िें रथि तल, के्रस्ट वबप्तडंग, नंबर 2, जहांगीर स्टर ीट, िन्नािी, तोवंदयाररे्पट फोटण सेंट जॉजण, चेनै्न - 600001 

िें रं्पजीकृत कायाणलय र्पररसर का उद्घाटन वकया।  

इंिबैंक ग्लोबल सर्पोटण सविणसेज वलविटेि (आईजीएसएस) की स्थार्पना वदनांक 9 फरिरी, 2024 को की गयी 

वजसका उदे्दश्य भारतीय ररज़िण बैंक द्वारा अनुित विवभन्न बैंवकंग र्पररचालनो ंके वलए व्यार्पक आउटसोवसिंग सिाधान 

रदान करना है। शुरुआत िें सोवसिंग और संग्रह सिथणन गवतविवधयो ंर्पर ध्यान कें वित करते हुए, आईजीएसएस का 

उदे्दश्य रसंस्करण गवतविवधयो,ं संर्पकण  कें ि सेिाओ,ं रौद्योवगकी सिथणन इत्यावद को शाविल करते हुए धीरे-धीरे 

अर्पनी सेिाओ ंका विस्तार करना है। 

इस आयोजन के िहत् ि को रेखांवकत करते हुए श्री एस एल जैन ने आईजीएसएस के िाध् यि से बैंक के र्पररचालन 

के विस् तार र्पर अर्पनी रसन्नता व् यक् त की और कहा, "इंिबैंक ग्लोबल सर्पोटण सविणसेज के रं्पजीकृत कायाणलय के 

उद्घाटन के साथ ही हि र्पररचालन उतृ्कष्टता और उन्नत ग्राहक सेिा की वदशा िें इंवियन बैंक की यात्रा िें एक 

िहत्वरू्पणण क्षण को वचवित करते हैं। आईजीएसएस विवभन्न बैंवकंग रवक्रयाओ ं को सुव्यिप्तस्थत करने के वलए 

स्टर ेटेवजक आउटसोवसिंग सिाधान के लाभकारी उर्पयोग के रवत हिारी रवतबद्धता का रवतवनवधत्व करता है, 

र्पररणािस्वरूर्प यह कायण कुशलता बढाता है और हिारे ग्राहको ंको बेहतर िूल्यिवधणत सेिाएँ रदान करता है। हिें 

विश्वास है वक आईजीएसएस हिारी र्पररचालन क्षिताओ ंको बढाने और इंवियन बैंक के वनरंतर विकास और 

सफलता िें योगदान देने िें िहत्वरू्पणण भूविका वनभाएगा।“ 

आईजीएसएस के नावित सीईओ श्री कनै्हयालाल अग्रिाल ने अर्पने विचार साझा करते हुए कहा, " इस र्पररितणन 

यात्रा को बैंक के साथ-साथ शुरू करने के वलए हि उत्सावहत हैं। स्थायी िूल्य हावसल करने का धे्यय वलए हुये हि 

अर्पने िूल बैंक और उसके ग्राहको ंके वलए निोने्मष, र्पररचालन उतृ्कष्टता और अटूट रवतबद्धता रदान करने िाली 

िान्यता राि सिथणन सेिाएं रसु्तत करने के वलए स्वयं को एक र्पसंदीदा विश्वसनीय भागीदार के रूर्प िें देखते  

हैं।" 

आईजीएसएस की स्थार्पना, सेिाएँ रदान करने िें निोने्मष और उतृ्कष्टता के वलए इंवियन बैंक के सिर्पणण को 

रेखांवकत करती है, जो देश िें एक अग्रणी वित्तीय संस्थान के रूर्प िें अर्पनी प्तस्थवत को और सशक्त करता है। 
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