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लखनऊ में इंडियन बैंक द्वारा डिडिटल बैंडकंग इकाई का शुभारंभ 

 

लखनऊ, 16 अकू्तबर, 2022 : वित्तीय समािेशन को अविल सुदृढ़ता प्रदान करने के वलए भारत के माननीय 

प्रिान मंत्री श्री नरेंद्र मोदी जी ने आज आयोवजत एक िरुु्अल कायुक्रम के माध्यम से 75 विवजटल बैवकंग यूवनट 

(िीबीयू) राष्ट्र  को समवपुत की। वित्त मंत्री ने िरु् 2022-23 के कें द्रीय बजट भार्ण में हमारे देश की आजादी के 

75 साल पूरे होने के उपलक्ष्य में देश के 75 वजलो ंमें 75 विवजटल बैवकंग यूवनट की स्थापना वकए जानी की घोर्णा 

की थी। 

 

विवजटल बैवकंग यूवनट की स्थापना इस उदे्दश्य से की जा रही है वक विवजटल बैंवकंग का लाभ देश के कोने-कोने 

तक पहंरे् और यह सभी राज्ो ंऔर कें द्र शावसत प्रदेशो ंको किर करेगा। इनमें से इंवियन बैंक ने वदल्ली, लखनऊ 

और कारैक्काल (कें द्र शावसत प्रदेश पुदुरे्री) में तीन विवजटल बैवकंग यूवनट स्थावपत की हैं। लखनऊ में विवजटल 

बैवकंग यूवनट को माननीय राज् वित्त मंत्री श्री पंकज र्ौिरी और श्री इमरान अमीन वसद्दीक़ी, कायुपालक वनदेशक, 

इंवियन बैंक की भव्य उपप्तस्थवत में समवपुत वकया गया। 

 

यह विवजटल बैवकंग यूवनट आउटलेट लोगो ंको विवभन्न प्रकार की विवजटल बैंवकंग सुवििाएं प्रदान करें गे जैसे वक 

बर्त खाता खोलना, नकद जमा, नकद वनकासी, बैलेंस-रे्क, पासबुक वपं्रवटंग, फंि टर ांसफर, सािवि जमा में 

वनिेश, ऋण आिेदन, जारी वकए गए रे्क के वलए भुगतान रोकने के वनदेश, के्रविट/िेवबट कािु के वलए आिेदन 

करना, खाते का वििरण देखना, करो ंका भुगतान करना, वबलो ंका भुगतान करना, नामांकन करना आवद। 

 

विवजटल बैवकंग यूवनट ग्राहको ंको िरु् भर बैंवकंग उत्पादो ंऔर सेिाओ ंतक वकफायती, सुवििाजनक पहंर् और 

बेहतर विवजटल अनुभि प्रदान करने में सक्षम बनाएगा। िे विवजटल वित्तीय साक्षरता का प्रसार करें गे और साइबर 

सुरक्षा जागरूकता और सुरक्षा उपायो ंपर ग्राहक वशक्षा पर विशेर् जोर वदया जाएगा। साथ ही, विवजटल बैवकंग 

यूवनट द्वारा प्रत्यक्ष या वबजनेस फैवसवलटेटसु / कॉरेस्पॉन्डेंट्स के माध्यम से रीयल टाइम सहायता ि उपलब्ध कराए 

जाने िाले कारोबार और सेिाओ ंमें उत्पन्न होने िाली ग्राहको ंकी वशकायतो ंका वनिारण करने के वलए पयाुि 

विवजटल तंत्र होगा। 
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